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(10)(2e)

To:
From:
Sent: Thur 7/23/2020 1:54:16 PM

Subject: FW: Notificatie app tekst

Received: Thur 7/23/2020 1:54:17 PM

Van: [0 2e )

Verzonden: donderdag 23 juli 2020 15:54:15 (UTC+01:00) Amsterdam, Berlijn, Bern, Rome, Stockholm, Wenen
Aan:

Onderwerp: FW: Notificatie app tekst

Ter info, dit is de tekst die nter terugmelding voor gemaakt heeft,
Maar deze is hiermee niet uit de wereld vrees ik....
ier gaat het nog niet eens
over de asymptomaten maar het reguliere deel dat op maandag besproken
is.
In het ergste geval dan maar een verschil tussen de NL en verataalde tekst voor twee weken???

Van:m< { D@ minvws.nl>

Verzonden: donderdag 23 juli 2020 15:45
Aan: @minvws.nl>
Onderwerp: RE: Notificatie app tekst

voor me zodat ik dat in het bestandje van de stuurgroep

Heb jij hier nog naar kunnen kijken? En heb jij het nummer van
leden kan zetten?

Groetjes

Van: (
Verzonden: donderdag 23 juli 2020 11:30
Aan: [REEDDES minvws.nl>

Onderwerp: RE: Notificatie app tekst

Hoilg

Ik vertrouw het toch niet helemaal dus ik stuur eerst deze mail naar jou voor een check. Zeker de laatste opmerking over het
updaten weet ik niet zeker, zal ik dit eerst even checken bij mofm

Hieronder de mail

Beste allemaal,

Bedankt voor het opsturen van de verdere aanpassingen op de tekst. Tot mijn spijt moet ik meedelen dat deze laatste
aanpassingen niet meer kunnen worden opgenomen in de testversie die op 17 augustus uvitkomt omdat hiervoor het vertaalproces
al is gestart. Uiteraard worden ze wel meegenomen voor de versie van 1 september als de app officieel wordt gereleased. Verder

nog de volgende opmerkingen;

De google doc van de vorige mail is inderdaad de versie van teksten die wordt gebruikt voor de pilot op 17 augustus

- De aanpassingen van en”worden meegenomen voor de versie van 1 september

- De aanpassingen van de teksten in de app worden doorgevoerd doormiddel van een update van de app. Het hangt van de
instellingen van je telefoon af of deze update automatisch wordt uitgevoerd of dat je dit handmatig moet doen. Als de
update is uitgevoerd zullen de teksten zijn aangepast.

Ik hoop dat dit wat duidelijkheid verschaft, mochten er nog verdere opmerkingen of vragen zijn dan hoor ik het graag.



Groetjes,

W@ Rotterdam.nl>

-€) @ggdﬂemland nl' m@ggdflevoland.nb

Onderwerp RE: Notificatie app tekst

Beste mensen

Dank voor de toezending van de “definitieve teksten”.

Ik heb niet eerder tijd gehad om emaar te kijken maar ik had erom gevraagd dus ik ga ze dan ook bestuderen.
In de bijlage mijn bevindingen.

> |k vind het spijtig dat niet alle aanbevelingen die gedaan zijn door meerdere mensen doorgevoerd zijn. haastige spoed??
+ Misschien kan dat in de toekomst nog aangepast?

Wij waren nogal gevallen over deze tekst.
Technisch zit het toch wel anders in elkaar en dat de GGD contactlijsten uit de app bijhoudt is onjuist,.

Hoe verstuur ik een melding?
okt alfieen een melding nas anderen versturen aks je getest benl en corena Hik! te

hebbon. De GGO beft jo in dat geval. Tidens d¢ teleloongesprok kan jo mat hulp van de
Mamm mmpmamammna

5 14 dagon heeft g
DOW b Door jouw codes i
“mmgpﬁmmmm mmummmmm
d¢ GGD. To is altjd reker ol da e bk d ety COHCd
MMMMmuowmmmmn*mm
gedesid lufjgan do mernien b wis je in de Grrmnst 1081 s o Wit 640

Bnonieme molding. Alon als deze monsen ook do ape gebnuiken.

Deze tekst is nu vervangen door dit::
Hos kan de app ancniem zijn?

ns of locatiegegevens van je. Ze zijn helemaal willekeurig. Het uitwisselen van codes

lefoons. In deze codes staan geen persc B

De app wisselt codes uit met andere

rsoon bent die ook de app ft.

een
v of haar codes aan een lijst met codes van be:

gebeurt op b
Blijkt deze persoon |later corona te hebben? Dan kan diegene in de app
alleen nadat de besmette persoon een GGO-sleutel aan de GGD heeft doorgegeven. Daarna krijgen jij en alle andere mens
deze melding staat alleen wanneer je in de buurt bent geweest van een besmet persoon. Niet wie ditis en waar je die persoon bent tegengekomen.
En dit wordt ook ergens vitgelegd:
Hoe verstuur ik een n ing?
Je kunt alleen een melding naar anderen versturen als je getest bent en corona blijkt te hebben. De GGD belt je in dat geval. Tijdens
medewerker jouw GGD-sleutel. Deze vind je in de app. Zo is altijd zeker dat alleen mensen die echt besmet zijn meldingen kunnen versturen.

= Naar mijn idee is het nogal cryptisch wat de GGD hier “zogenaamd” doet.

personen toevoegen. Het toevoegen van codes kan
e deze codes op hun telefoon hebben een melding

dit telefoongesprek controleert een GGD

Ock komt bij mij de vraag op: er staat nu duidelijk een hoofdstuk : huidig beleid. Dat kiopt feitelijk ook. Ik hoop niet dat er ergens
een verborgen hoofdstuk experimenteel beleid bestaat.

Resten mij de laatste edoch niet onbelangrijke vragen:
> wordt in de pilotfase vdér 1 september deze lijst definitieve teksten gebruikt?
# Ik heb de testapp gedownload. Kan ik ervan uitgaan dat als er teksten in de app bijgewerkt worden deze in de testapp te zien

zijn? per wanneer worden die teksten aangepast?

Tot slot: ik zie deze app als een goed tool voor het opsporen van onbekende contacten. Zolang het niet belemmert in wat er toch

gedaan moet is het ook goed.
De Pilot om te onderzoeken wat het voor de GGD betekent om ermee te werken is echter nodig.
een zorgvuldig en transparant proces kan bijdragen aan het vertrouwen wekken in het gebruik van de app, ook voor GGD

medewerkers.



Ik zou een reactie op mijn vragen op prijs stellen.

Collegiale groet,

!eama Rotterdam

Maatschappelijke Ontwikkeling
Afdeling PGWE&Z Publieke Gezondheid
Team S&S (soa en seksualitelt)
Schisdamsedik 95

Postbus 70032 2000 LP Rotterdam

Onderwerp Notlflcatle app tekst
Beste allemaal,

Hierbij een nieuw Google Doc met aangepaste tekste

Met vnendeluke groet,




n op de App
iet vooraf hadden. want het was nu een proces van snellezen an dingen

e i
'We hebben life suggesties voor aanpassingen gedaan. Ik betreur hat wel dat we de teksts
zien

Erwaran Iig ean 2tal cruclale puntan waar we stavig kritiek op haddan. Naast tekstuala zaken an naast nadruk cp meerwaarde app niet op sneller maar op

aanvullend

Het punt van commentaar op teksten Asymptomaten testen tenmjl daar nog geen protocal voor voorligt. Beslult was om dat weg te Iaten

t een zeer incormecte voorsteling van de

cten ult de app door de GG
aben als werkgroep de aanpassi

Het anders was de formulering die suggeereerde dat
werkelijkheid zou zijn. dat zou aangepast wordan maar w

Het felt Is nu dat we de eincteksten nist gezlen hebben die Ingebouwd zullen worden

Ik wil daar best op vertrouwen, maar ik zou het gepast vinden dat we de teksten die ervan gemaakt worden kunnen krijgen voor een laatste blik. Eris nogal op
gehamerd dat het allemaal snel moest en niet meer veranderd kon en het Zou toch wel heel vervelend zijn als er ding

@mzou Jij daarvoor kunnen zorgen dat we dat nog krijgen?

Met vriendellfe groet,

emesnta Kotterdam
Maatschappelijke Ontwikkeling

Gezondheid
(soa en seksualitelt)

GGD:
RIVM

Vindt u deze informetie onduidelijk? Wi geven greag een loelichling
Geefl hel door aan de afzender wanneer deze e-mail niet voor u is en vewijder dit bericht



